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Oznameni poruseni nebo hroziciho poruseni
pravnich predpist

Predmétem tohoto dokumentu je naplnéni zakonnych pozadavk( na oznamovani poruseni nebo
hroziciho poruseni pravnich predpisti v plsobnosti FINAYOU s.r.o. (dale jen Spolecnost) a zavedeni

mechanismu ,,chranéného oznameni”.

Samostatny zprostiedkovatel:

Obchodni jméno: FIN4YOU s.r.o.

Sidlo podnikani: ‘ Starochodovska 65, 149 00 Praha

ICO: 109774041

Zapsand v Obchodnim rejstriku: ‘ C 342339/MSPH Méstsky soud v Praze
Platnost dokumentu ‘ Od 1. fijna 2022

1. Oznamovani poruseni predstavuje moznost hlaseni poruseni nebo hroziciho poruseni ustanoveni
zakona prostfednictvim zvlastniho, nezavislého a samostatného komunikaéniho kanalu, pricemz
do puUsobnosti Spole¢nosti spadaji oznameni, ktera se tykaji osob, jez porusily prislusné zakony a
vyhlasky tykajici se cinnosti Spolecnosti. S oznamenimi a feSenim spord mimo zminénou
plUsobnost je nutné se obratit na jiné kompetentni organy verejné moci nebo na soud.

2. V pfipadé nespokojenosti s poskytnutou sluzbou, s praci finan¢niho zprostfedkovatele, jedna se o
reklamacni fizeni a stéZovatel postupuje podle Reklamaéniho fadu.

3. Mechanismus zavedeny Spolecnosti pro pfijimani a vyfizovani ozndmeni poruseni nebo hrozby
poruseni vyse uvedenych pravnich predpisd mlze vyuzit kdokoli, napriklad tedy stavajici nebo
byvaly zaméstnanec, vazany zastupce, obchodni partner, klient nebo potencidlni klient.

4, Obsah oznameni:

a. Povinny obsah - detailni identifikace poruseni. Ozndmeni musi byt jasné a srozumitelné.
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b. Nepovinny obsah:

i. Kontaktni udaje oznamovatele.
ii. Podkladové udaje a dlikazy.

5. Po posouzeni obsahu ozndmeni poruseni muze Spolecnosti vzniknout potifeba oznamovatele
kontaktovat se Zadosti o jeho doplnéni ¢i blizSiho objasnéni jim uvedenych informaci. V takovych
pripadech se Spolecnost obraci na oznamovatele, je-li ji znama jeho totoZznost, resp. lze-li jej
kontaktovat, a to soucasné za predpokladu, Ze tento postup nepovede k ohroZeni zdjmu na
ochrané totoznosti oznamovatele.

6. Ochrana oznamovatele

a. Spolecnost garantuje anonymitu oznamovatell a zajistuje, aby identita oznamovatele
zUstala v tajnosti.

b. Udaje o oznamovateli mohou byt zvefejnény pouze s jeho vyslovnym souhlasem nebo
pokud to vyzaduji pravni predpisy ¢i nasledné soudni fizeni.

c. Spole¢nost je povinna ozndmeni pfijmout a postupovat tak, aby dosSlo k jeho
objektivnimu a faddnému vyfeSeni. Ozndmeni jsou feSena bez zbytecného prodleni s
pfihlédnutim k charakteru a zdvaznosti oznameni.

d. Maximalni Ih(ta pro vyfeseni ozndmeni neni stanovena.

7. Komunikacni kanal

a. Elektronicky na adresu compliance@fin4you.cz.
b. Pisemné na adrese Oddéleni Compliance (do textu ozndmeni uvést slovo -
whistleblowing), FINAYOU s.r.o., Starochodovska 65, 149 00 Praha.
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